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Hinweise zur Maklervollmacht für den Makler

Änderungen und/oder Ergänzungen der Maklervollmacht sollten nur mit fachkundiger Hilfe (z.B. Rechtsanwalt oder Ihrem Berufsverband) vorgenommen werden. Eine Haftung für den Inhalt, die Vollständigkeit oder auch die Wirkung der nachfolgenden Maklervollmacht wird nicht übernommen.

Die Maklervollmacht ist offen gehalten. Über den MaklerVERTRAG ist das Innenverhältnis zwischen Makler und Kunden geregelt und kann dort entsprechend den individuellen Wünschen eingeschränkt werden.

---------------- Diese Hinweise und die nachstehenden Fußnoten vor Verwendung der Vorlage löschen -----------

Maklervollmacht für Versicherungsmakler

I.	Vollmachtgeber im Folgenden »Kunde« genannt

  Natürliche Person[footnoteRef:1] [1:  Es steht Ihnen frei, separate Maklervollmachtvorlagen für Privatpersonen und juristische Personen zu erstellen.] 


Name / Vorname:		_________________________________________________________

Geburtsdatum / Geburtsort	_________________________________________________________

Ggf. Geburtsname		_________________________________________________________

Straße/Hausnummer:		_________________________________________________________

PLZ/Ort:		_________________________________________________________

  Juristische Person

Firma und Rechtsform:		_________________________________________________________

Straße/Hausnummer:		_________________________________________________________

PLZ/Ort:		_________________________________________________________

Vertreten durch[footnoteRef:2]: [2:  Bei Konzern- oder Holdingstrukturen muss die Zeichnungsbefugnis für alle von der Vollmacht umfassten Einzelunternehmen nachgewiesen werden. Der Nachweis kann in diesen Fällen durch entsprechende Unterschriften auf der Vollmacht oder, bei Mehrheitsbeteiligungen, über HR-Auszüge erbracht werden, die entsprechende Mehrheitsbeteiligungen ausweisen. Der Nachweis ist auch aus datenschutzrechtlicher Sicht obligatorisch, da nur ein entsprechend umfangreich Zeichnungsberechtigter auch wirksam eine Einwilligungserklärung für die Konzern- oder Holdingstruktur unterzeichnen kann.] 


1. Name / Vorname:		_________________________________________________________

Funktion:		_________________________________________________________

Prokura:		 Ja    Nein	Einzelvertretungsbefugnis: 	 Ja    Nein

2. Name / Vorname:		_________________________________________________________

Funktion:		_________________________________________________________

Prokura:		 Ja    Nein	Einzelvertretungsbefugnis: 	 Ja    Nein
II.	Bevollmächtigter im Folgenden »Makler« genannt

[Firma und Anschrift des Maklers][footnoteRef:3] [3:  Firma des Maklers laut Eintrag im Vermittlerregister] 


II.1. Weitere Bevollmächtigte (Untervermittler, Pools, Kooperationspartner)[footnoteRef:4] [4:  Es sind die Unternehmen einzutragen, die zum Zeitpunkt des Abschlusses des Maklervertrages und der -vollmacht bereits absehbar als Unterbevollmächtigte des Maklers tätig werden können. Weiterhin ist es möglich, Untervollmachten auszustellen, sofern der Makler dazu berechtigt ist (siehe Punkt IV). Separate Untervollmachten sind unbedingt dem Versicherer mit einzureichen. Dieses gilt auch für die entsprechenden Datenschutzerklärungen.] 


[Entsprechende Firmen und Anschriften eintragen]

III. Geltungsbereich

Die vorliegende Vollmacht gilt[footnoteRef:5]: [5:  Die nachstehenden Möglichkeiten, die Vollmacht einzuschränken, kann ggf. gestrichen werden, wenn Vollmachtsbeschränkungen im Innenverhältnissen über den Maklervertrag geregelt sind. ] 


	 uneingeschränkt[footnoteRef:6] für alle bestehenden und zukünftig abgeschlossenen Versicherungsverträge des Kunden, unabhängig davon mit welcher Gesellschaft diese bestehen. [6:  Uneingeschränkter Maklervertrag] 


oder

	 uneingeschränkt[footnoteRef:7] für alle bestehenden und zukünftig abgeschlossenen Versicherungsverträge des Kunden, unabhängig davon mit welcher Gesellschaft diese bestehen, mit Ausnahme der nachstehend abschließend aufgeführten Verträge / Sparten. [7:  Uneingeschränkter Maklervertrag mit Ausnahmen] 


		 Versicherungsnummern: _________________________________________________

		Sparten:	 Lebensversicherung	 Betriebliche Altersvorsorge

	 Sachversicherung		 Krankenversicherung

	 Sonstige:	__________________________________________________

				__________________________________________________
oder 

	 uneingeschränkt[footnoteRef:8], nur für die nachfolgend abschließend aufgeführten Verträge / Sparten:  [8:  Maklervertrag nur für definierte Sparten / Risiken / Verträge] 


		 Versicherungsnummern: _________________________________________________

		Sparten:	 Lebensversicherung	 Betriebliche Altersvorsorge

	 Sachversicherung		 Krankenversicherung

	 Sonstige:	__________________________________________________

				__________________________________________________

IV.	Inhalt der Bevollmächtigung[footnoteRef:9]: [9:  Nichtzutreffendes ggf. streichen.] 


· Die uneingeschränkte aktive und passive Vertretung des Kunden gegenüber den jeweiligen Versicherern, einschließlich der Abgabe und Entgegennahme aller die Versicherungsverträge betreffenden Willenserklärungen. Dies beinhaltet die Kündigung oder Modifizierung bestehender und den Abschluss neuer Versicherungsverträge.

· Die Unterstützung im Schadenfall und Geltendmachung der Versicherungsleistungen aus den vom Makler vermittelten oder in die Betreuung übernommenen Versicherungsverhältnissen.

· Die Durchführung von Beschwerdefällen beim Ombudsmann im Namen des Versicherungsnehmers.

· 	Die Entgegennahme der vom Versicherer vor Vertragsschluss zu übergebenden Unterlagen (insbesondere Vertragsinformationen, Bedingungen).

	 Das Einholen von Auskünften beim Rentenversicherungsträger.

	 Die Erteilung von Untervollmachten[footnoteRef:10]. [10:  Eine pauschale Unterbevollmächtigungsklausel ist zwar in einer Vollmacht grundsätzlich wirksam, genügt jedoch nicht den datenschutzrechtlichen Anforderungen für die Datenübermittlung an Dritte (z.B. bei Bestandsübertragung an Pools oder Einschaltung von Kooperationsvermittlern). Hierfür sind entweder eine Einwilligung des Betroffenen oder eine Information des Kunden mit Hinweis auf sein Widerspruchsrecht erforderlich (siehe Art. 20 Abs. 2 des CoC Datenschutz (GDV)).] 


V. Widerruf der Vollmacht

Die Vollmacht ist zeitlich nicht befristet und kann vom Kunden jederzeit gegenüber dem Makler bzw. dem Versicherer ohne Angabe von Gründen in Textform widerrufen werden.

VI. Insichgeschäfte / Nebenabreden

Der Makler darf ggf. auch Verträge abschließen, bei denen er gleichzeitig als Vertreter des Versicherers als auch des Kunden handelt (§ 181 BGB) [footnoteRef:11] [11:  Es kann Bereiche geben, in denen ein Vermittler sowohl für den Versicherer als auch gleichzeitig für den Kunden tätig wird (Doppel- oder Mehrfachvertretung). Falls er für beide Seiten tätig wird (z.B. Risikoprüfung + Underwriting), bedarf es einer Erlaubnis nach § 181 BGB.] 


	 Die gesamte zur Durchführung der Verträge notwendige Korrespondenz, sowohl schriftlich, als auch elektronisch oder telefonisch soll ausschließlich und vollständig über den Makler geführt werden.

	 Sonstige Nebenabreden

	________________________________________________________________________________

	________________________________________________________________________________

	________________________________________________________________________________

	________________________________________________________________________________

	________________________________________________________________________________

Ort, Datum: _________________________		Unterschrift des Kunden: ___________________________

Name des Unterzeichners in Druckbuchstaben:	_____________________________________________

Falls erforderlich: 

Ort, Datum: _________________________	Weiterer Unterzeichner: __________________________

Name des Unterzeichners in Druckbuchstaben:	______________________________________________


Ort, Datum: _________________________	Weiterer Unterzeichner: ___________________________

Name des Unterzeichners in Druckbuchstaben:	______________________________________________




Im Arbeitskreis Beratungsprozesse e. V. entwickeln die Berufsverbände AfW, BDVM, BVK und Verband der Fairsicherungsmakler sowie die Verbünde CHARTA Börse für Versicherungen und germanBroker.net gemeinsam Praxishilfen für den Vermittleralltag – gleichberechtigt und verbandsübergreifend.
Maklervollmacht, Stand 18.9.2018
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