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Arbeitskreis Beratungsprozesse legt Férderprogramm auf

Der Arbeitskreis Beratungsprozesse unterstiitzt Vermittler von Versicherungen und
Finanzdienstleistungen in der rechtssicheren und strukturierten Beratung. Jetzt haben Vermittler die
Méglichkeit, die Brancheninitiative als ,,Férderer des Arbeitskreises Beratungsprozesse" zu
unterstiitzen. Schon ab 19,90 Euro im Jahr kénnen sie das neue Férderer-Logo erwerben.

Berlin, 31.Marz 2015. Warum etwas zahlen, wenn man die Leistung auch umsonst haben kann?
Diese Einstellung ist weit verbreitet; wer zu viel zahlt, ist dumm. Umso erfreulicher also, wenn
manche Makler anders denken. Sie fordern seit diesem Friihjahr den Arbeitskreis Beratungsprozesse
(AKBP) mit einem kleinen oder groReren Geldbetrag. Dafiir haben sie gute Griinde, wie ihre
Statements auf der Website des Arbeitskreises zeigen.

Ich unterstiitze den Arbeitskreis Beratungsprozesse, weil

... eine Qualitatsberatung ohne klare Strukturen nicht mehr moglich ist. Der

Arbeitskreis Beratungsprozesse bietet hierfiir einen Standard an ganzheitlicher,

kundenorientierter Beratung.

- ..ich alle wesentlichen Formulare schnell und aktuell unter einer Adresse ohne
langes Suchen finde.

- .. der Arbeitskreis uns gezeigt hat, dass wir durch den Einsatz seiner Materialien
unsere Kunden besser und strukturierter ganzheitlich beraten kénnen.

- ... ich UGberzeugt bin, dass nur durch ehrliche Beratung Vertrauen in die Branche
zurtickkehren wird.

- ..ermir das Leben einfach einfacher macht.

Vermittler werden zu Forderern, indem sie das Logo ,Forderer des Arbeitskreises
Beratungsprozesse" erwerben. Dieses diirfen sie im Internet, auf elektronischen Publikationen und
auf Druckstlicken nutzen. Sie unterstreichen damit ihr Engagement fir hohe Beratungsqualitat. Auf
Wunsch werden sie zudem als Forderer auf den Internetseiten des Arbeitskreises aufgefiihrt. Das
Nutzungsrecht gibt es schon ab 19,90 Euro im Jahr.

Projektkoordinator Friedel Rohde freut sich Uiber die positive Resonanz: ,Dass auch Makler bereit
sind, den AKBP finanziell zu férdern, ist ein Kompliment fiir unsere Arbeit. Es spricht aber auch fiir all
jene, die sich mit ihrem Engagement flir mehr Beratungsqualitat einsetzen.” Wie relevant
Empfehlungen und Material des Arbeitskreises sind, beweisen unter anderem an die Zugriffszahlen
im Internet. So besuchen monatlich rund 4.500 Nutzer den Internetauftritt der Brancheninitiative. In
Summe wurden allein im letzten Jahr 290.000 Seiten aufgerufen.


http://www.beratungsprozesse.de/foerderer.php
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Vermittler diirfen das gesamte Material des Arbeitskreises kostenlos nutzen. Damit das so bleiben
kann, setzt der AKBP auf freiwilliges Engagement.

Zusatzliche Aufgaben 2015

In diesem Jahr mochte der Arbeitskreis neben der Weiterentwicklung der Beratungsunterlagen
zusatzliche Aufgaben stemmen. Er beteiligt sich an zwei Normierungsvorhaben des DIN-Instituts.
Inhalte sind die Standardisierung der Finanzanalyse sowie ein Normvorschlag fir die Auswahl von
Vermogensanlagen im Privathaushalt.

Friedel Rohde erlautert das Engagement: ,,Wir begriiRen die Entwicklung von Prozessnormen, die
unabhangig vom jeweiligen Berater zu reproduzierbaren Ergebnissen fiihren. Die Beteiligung des
Arbeitskreises ist deshalb nur folgerichtig. AuBerdem bilden die Vorhaben, wenn sie erst einmal
realisiert sind, quasi eine Vorstufe zu den Arbeitshilfen und Empfehlungen des AKBP und ergdnzen
damit unser Angebot fur Vermittler.”

Als Brancheninitiative zahlt der Arbeitskreis nach den DIN-Regularien nicht zu den férderfahigen
Akteuren, sondern muss sich anteilig an den Kosten des Verfahrens beteiligen. Es gibt also noch
weitere gute Griinde, den AKBP gerade jetzt finanziell zu unterstitzen. Fir
Versicherungsunternehmen, Maklerpools und Servicedienstleister besteht dartiber hinaus ein
Partnerprogramm.

Zeichen einschlieRlich Leerzeichen: 3.676 (ohne Uberschrift)
Der Arbeitskreis

Der Arbeitskreis Beratungsprozesse ist eine Initiative von Vermittlerverbanden und
Servicegesellschaften, die Versicherungs- und Finanzvermittler in ihrer kundenorientierten Beratung
und Vermittlung von Finanzdienstleistungen unterstiitzen wollen. Er griindet auf dem Fundament der
Brancheninitiative , Arbeitskreis EU-Vermittlerrichtlinie Dokumentation". Der im Jahr 2004
gegrindete Arbeitskreis wird von den folgenden Berufsverbanden und Servicegesellschaften
getragen:

e BMVF

e CHARTA Borse fiir Versicherungen AG
e germanBroker.net AG und dem

e Verband der Fairsicherungsmakler

Unterstitzt wird er durch die Mitarbeit der Vermittlerverbande

e BVK


http://www.beratungsprozesse.de/partner.php
http://www.beratungsprozesse.de/partner.php
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e VDVM
sowie von Versicherungsunternehmen und Dienstleistern der Versicherungswirtschaft.
Folgende Partner fordern den Arbeitskreis

e Allianz Deutschland AG

e ALTE LEIPZIGER - HALLESCHE Konzern

e ALTE OLDENBURGER Krankenversicherung AG
e AMEXPool AG

o ASKUMA AG

e Barmenia Krankenversicherung a. G.

e BCAAG

e (Canada Life Assurance Europe Ltd.

e Condor Versicherungen

e Continentale Krankenversicherung a.G.

e EUFINA GmbH

e FINCON Unternehmensberatung GmbH

e HDI Vertriebs AG

e |IDEAL Lebensversicherung a.G.

e Intelligent Solution Services AG (iS2)

e INTER Krankenversicherung aG

e ltzehoer Versicherung

e KRAFTFAHRER SCHUTZ e.V./ AUXILIA Rechtsschutz-Versicherungs-AG
e KRAVAG

e mylife Lebensversicherung AG

e NURNBERGER Versicherungsgruppe

e Prismalife AG

e R+V Allgemeine Versicherung

e Swiss Life

e teckpro AG

e VHV Versicherungen

e VOLKSWOHL BUND Lebensversicherung a.G.
e Zurich Deutscher Herold Lebensversicherung AG

Bei Abdruck bitten wir um ein Belegexemplar. Bei Online-Veroffentlichungen senden Sie uns bitte
den Link zu. Herzlichen Dank!

Kontakt:
Arbeitskreis Beratungsprozesse
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c/o Friedel Rohde, Projektkoordinator
Komturstrasse 58-62

12099 Berlin

Tel: 030 - 6098141-0

Fax 030 - 6098141-34
Friedel.Rohde@beratungsprozesse.de

www.beratungsprozesse.de
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